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Postanowienia ogéine

81
Niniejszy Regulamin sSwiadczenia ustug droga elektroniczng KupFundusz.pl oraz
Swiadczenia ustug w Punktach Obstugi Uzytkownika okresla zasady swiadczenia Ustug
droga elektroniczng przez KupFundusz Spdtke Akcyjng, za posrednictwem strony
internetowej https://www.kupfundusz.pl oraz Swiadczenia ustug przez KupFundusz
Spoétke Akcyjng w Punktach Obstugi Uzytkownika.

W szczegdlnosci Regulamin okresla:

1) rodzaje i zakres Ustug swiadczonych droga elektroniczng oraz w Punktach Obstugi
Uzytkownika;

2) prawa i obowigzki Uzytkownika;

3) zasady swiadczenia ustugi Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego;

4) warunki sSwiadczenia Ustug droga elektroniczng oraz w Punktach Obstugi
Uzytkownika;

5) warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug droga elektroniczna
oraz umow o Swiadczenie ustug zawieranych w Punktach Obstugi Uzytkownika;

6) tryb postepowania reklamacyjnego.

Definicje

§2
Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie internetowej
https://www.kupfundusz.pl w formie umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie,
utrwalanie i wydrukowanie. Regulamin jest ponadto udostepniony w Punktach Obstugi
Uzytkownika. Kazdy moze zapoznac sie z trescig Regulaminu.

Warunkiem korzystania z ustug swiadczonych przez Ustugodawce jest akceptacja
wszystkich postanowien Regulaminu przez Uzytkownika.

Postanowienia Regulaminu majg zastosowanie do wszystkich Ustug.

Niektére Ustugi moga przewidywac dodatkowe zasady uzytkowania, zawarte
w regulaminach takich Ustug. Postanowienia indywidualnych regulamindéw takich Ustug
beda miaty zastosowanie przed postanowieniami Regulaminu.

Uzytkownik jest obowigzany do zapoznania sie z Regulaminem oraz stosowania sie do
zasad w nim okreslonych. Rozpoczecie korzystania z Ustug jest réwnoznaczne
z catkowita akceptacja przez Uzytkownika warunkow Regulaminu.

§3

W niniejszym Regulaminie nastepujace pojecia posiadajg nastepujgce znaczenie:

1)

2)

Adres e-mail — adres poczty elektronicznej Uzytkownika wskazany w danych
rejestracyjnych wprowadzonych przez Uzytkownika;

Agent Transferowy - podmiot prowadzacy rejestry uczestnikdw funduszy
inwestycyjnych otwartych i specjalistycznych funduszy inwestycyjnych otwartych dla
Funduszu;

Ankieta inwestycyjna (Kreator Portfela) — narzedzie dostepne na Platformie, sktadajace
sie z dwdch elementdw tj. Testu adekwatnosci i Testu odpowiedniosci;
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10)

1)

12)

13)

14)

15)

Beneficjent Rzeczywisty — beneficjent rzeczywisty w rozumieniu art. 2 pkt. 1a ustawy
z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(tji. Dz.U. z 2020 r. poz. 971, ze zm.).

Cookies — pliki zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika, w ktérych przechowywane
sg ustawienia i inne informacje uzywane na odwiedzanych przez niego stronach;

Dane osobowe - dane osobowe w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (ij. Dz.U.
z 2018 r. poz. 1000);

Dokument tozsamosci — dokument urzedowy stwierdzajgcy tozsamosé Uzytkownika
tj. dowdd osobisty albo paszport w rozumieniu odpowiednio ustawy z dnia 6 sierpnia
2010 r. o dowodach osobistych (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 332, ze zm.) oraz ustawy z dnia
13 lipca 2006 r. o dokumentach paszportowych (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 617, ze zm.) albo
inny rownowazny dokument tozsamosci wydany przez inne panstwo niz Rzeczypospolita
Polska i uznawany w Rzeczypospolitej Polskiej;

Dyspozycje — oswiadczenia woli sktadane Ustugodawcy przez Uzytkownika;

Dzien Roboczy — dzien tygodnia od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy zgodnie z ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy
(tji. Dz. U. 2 2020 r. poz. 1920);

Fundusz — fundusz inwestycyjny otwarty, specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty,
w rozumieniu Ustawy o funduszach;

Fundusz zagraniczny — fundusz inwestycyjny otwarty lub spétka inwestycyjna z siedziba
w panstwie cztonkowskim prowadzgca dziatalnos¢ zgodnie z prawem wspdlnotowym
regulujacym zasady zbiorowego inwestowania w papiery wartosciowe;

Grupa docelowa - okreslona przez Ustugodawce grupa nabywcow Jednostek
uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa, z ktdrych potrzebami, cechami lub celami, sg one
zgodne, niezaleznie od sposobu ich nabycia lub objecia przez nabywcow.

Hasto — ustalony przez Uzytkownika w ramach procesu rejestracji cigg znakow,
obejmujacy przynajmniej 8 znakéw w tym cyfr, wielkich i matych liter oraz symboli
wybranych przez Uzytkownika w celu zabezpieczenia dostepu do Ustug dostarczanych
przez Ustugodawce;

Inspektor Ochrony Danych - osoba wyznaczona przez administratora danych,
posiadajgca stosowne kwalifikacje, a w szczegdlnosci fachowa wiedze na temat prawa
i praktyk w dziedzinie ochrony danych, odpowiedzialna za utrzymanie i nadzér nad
zachowaniem bezpieczenstwa przetwarzania danych, w tym wypetnienie obowigzkdw
wynikajgcych z art. 39 RODO, zgtoszona do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych;

Jednostki uczestnictwa — jednostki uczestnictwa funduszu inwestycyjnego otwartego
lub specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego;
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16)

17)
18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

KIID — kluczowe informacje dla inwestoréow, w rozumieniu art. 220a i nast. Ustawy
o funduszach;

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego;

Konsument — konsument w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, ze zm.), czyli osoba fizyczna, zawierajaca Umowe
niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowsg;

Konto — indywidualne konto na Platformie, umozliwiajgce poprzez Login i Hasto dostep
do Ustug;

Konwersja — przez konwersje nalezy rozumiec przenoszenie srodkdéw pienieznych
miedzy subfunduszami zarzadzanymi przez to samo towarzystwo, ale nie bedgcymi w tym
samym parasolu;

Kreator Portfela — narzedzie wspierajace stworzenie Portfela inwestycyjnego zgodnego
z profilem inwestora ktéry zostat utworzony na podstawie Ankiety inwestycyjnej. Kreator
Portfela wspomaga wybdr funduszy zgodnie z przewidziana dla danego profilu inwestora
strukturg (odpowiedni dla Uzytkownika rodzaj Funduszu z uwzglednieniem udziatu
procentowego danego rodzaju funduszy w strukturze Portfela);

Login — indywidualne oznaczenie Uzytkownika (ciag znakdéw) nadane przez Ustugodawce
w ramach procesu rejestracji, z wykorzystaniem ktérego Uzytkownik Loguje sie na Konto;

Logowanie — proces weryfikacji tozsamosci Uzytkownika na Platformie za posrednictwem
Loginu i Hasta;

Narzedzia — narzedzie dostepne na Platformie, w szczegdlnosci Portfel modelowy,
listy funduszy z podpowiadaniem;

Negatywna Grupa Docelowa - okreslona przez Ustugodawce grupa nabywcow
Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa, z ktdrych potrzebami, cechami lub
celami, Jednostki uczestnictwa lub Tytuty uczestnictwa nie sg zgodne, niezaleznie od
sposobu ich nabycia lub objecia przez nabywcdow, w szczegdlnosci bezposrednio czy
posrednio, w ramach prowadzenia przez Ustugodawce dziatalnosci lub w zwigzku z jej
prowadzeniem.

Nieodptatne Doradztwo Inwestycyjne — ustuga nieodptatnego doradztwa
inwestycyjnego, o ktérej mowa w art. 32 ust. 2b Ustawy o funduszach, swiadczona przez
Ustugodawce na podstawie udzielonego jej przez Komisje Nadzoru Finansowego
zezwolenia;

Osoba Bedaca Podatnikiem USA — osoba fizyczna, osoba prawna, badZ jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosc
prawng, bedgca rezydentem podatkowym lub podatnikiem USA;

Platforma - prowadzony przez Ustugodawce pod adresem internetowym
https://www.kupfundusz.pl serwis stuzgcy do swiadczenia Ustug;
POK —Punkt Obstugi Uzytkownika, czyli jednostka organizacyjna Ustugodawcy

uprawniona w szczegdlnosci do przyjmowania Zlecen i Dyspozycji. Aktualna lista POK jest
dostepna na stronie https://www.kupfundusz.pl;

W kupfundusz” 5
- p


https://www.kupfundusz.pl/
https://www.kupfundusz.pl/

30) Portfel — suma nalezacych do Uzytkownika Jednostek uczestnictwa/Tytutdw
uczestnictwa, w stosunku do ktérych Ustugodawca: (i) wykonywat dziatalnos¢ w zakresie
posredniczenia w zbywaniu i odkupywaniu Jednostek uczestnictwa/Tytutow
uczestnictwa, badz (ii) swiadczyt ustuge Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego;

31) Portfel modelowy - struktura modelowa Portfela wtasciwa dla danego Profilu
Inwestycyjnego

32) Portfel treningowy — narzedzie Umozliwiajace Uzytkownikowi nauke inwestowania
w oparciu o zbudowanie swojego profilu inwestora w Portfelu Treningowym i wirtualne
inwestowanie w rzeczywiste fundusze. Korzystanie z Portfela Treningowego ma charakter
symulacji i nie prowadzi do zawierania transakcji w ramach Jednostek uczestnictwa lub
Tytutéw uczestnictwa.

33) Powiadomienia - chronologiczna lista kluczowych czynnosci wykonanych przez
Uzytkownika na Platformie (przyktadowo: zatozenie konta, wypetnienie ankiety,
ustawienie alertdw, ztozenie zlecen) poczawszy od momentu jego rejestracji.

34) Prospekt informacyjny — prospekt informacyjny Funduszu, o ktérym mowa
w art. 220 Ustawy o funduszach;

35) Regulamin — niniejszy ,Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna KupFundusz.pl
oraz swiadczenia ustug w POK”;

36) Reklamacja — wystgpienie skierowane do Ustugodawcy przez Uzytkownika, w ktérym
Uzytkownik zgtasza swoje zastrzezenia, w szczegdlnosci dotyczace Ustug swiadczonych
przez Ustugodawce;

37) Robo-doradztwo — proces, w ramach ktdérego udzielanie i przekazywanie Sugestii
odbywa sie z wykorzystaniem algorytmdéw, systemow automatycznych i pot-
automatycznych.

38) Rozporzadzenie — Rozporzadzenie Ministra Finansdw Inwestycji i Rozwoju z dnia
03 paZdziernika 2019 r. w sprawie postepowania podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa oraz tytutdw
uczestnictwa, a takze doradztwa inwestycyjnego w odniesieniu do takich instrumentéw
lub kazde inne rozporzadzenie, ktdre je zastapi;

39) Rynki docelowe (Target Market) —zaawansowane narzedzie, ktdre porédwnuje poziom
ryzyka Portfela z poziomem ryzyka, ktéry jest dla niego akceptowalny w oparciu o
przypisany Profil inwestycyjny;

40) Sita wyzsza — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe lub prawie niemozliwe do przewidzenia,
ktorego skutkom nie mozna zapobiec, w szczegdlnosci: pozar, powddZ, wojna, strajk,
dziatania wtadz parnistwowych, atak terrorystyczny, brak zasilania i inne o podobnym
charakterze i skutku oraz szczegdlne sytuacje zwigzane ze specyfikg dziatalnosci
internetowej, w szczegolnosci: ataki hakerskie, wirusy, awarie oprogramowania i inne
0 podobnym charakterze i skutku;

41) Sprzedaz (umorzenie) — odpisanie z rejestru Uzytkownika liczby Jednostek uczestnictwa
lub Tytutéw Uczestnictwa Funduszu wskazanej przez Uzytkownika, zgodnej z Dyspozycja
Uzytkownika;

W kupfundusz” 6
- p



42)

43)

44)

45)
46)

47)

48)

49)

Statut — statut Funduszu, w rozumieniu art. 18 Ustawy o funduszach, stanowigcy
integralng czesc Prospektu informacyjnego a okreslajacy wskazane w art. 18 ust. 2 Ustawy
o funduszach dane;

Strefa Transakcyjna — narzedzie umozliwiajgce sktadanie na Platformie Zlecen i
Dyspozycji dotyczacych Funduszy;

Strefy Funduszy zagranicznych — narzedzie umozliwiajace sktadanie na Platformie
Zlecen i Dyspozycji dotyczacych Funduszy zagranicznych;

Strony — tacznie Uzytkownik i Ustugodawca;

Struktura koszyka - mechanizmy typu ,pre-trading” i ,post-trading” pozwalajace
Uzytkownikowi na analize wptywu planowanych transakcji na finalng strukture jego
inwestycji;

Sugestia — opracowana przez Ustugodawce, w ramach ustugi Nieodptatnego Doradztwa
Inwestycyjnego, sugestia podjecia okreslonej decyzji w zakresie dokonania Transakcji,
badz powstrzymania sie od dokonania Transakcji przez Uzytkownika;

System alertowania - system pozwalajgcy Uzytkownikowi na ustawienie automatycznych
powiadomier o zmianie (+/-); (i) indeksu (jednostki) portfela wzgledem okreslonej daty
bazowej, (ii) ceny jednostki uczestnictwa wybranego funduszu;

System obserwowania i monitorowania funduszy - mozliwos¢ dodania nielimitowanej
liczby wybranych przez Uzytkownika funduszy do listy obserwowanych, a nastepnie ich
filtrowania zgodnie z kryteriami: (i) kategoria, (ii) obszar geograficzny, (iii) poziom ryzyka
SRRI; (iv) TFl obecnych na Platformie, (v} minimalna pierwsza wptata, (vi)
optaty za zarzadzanie;

50) Test adekwatnosci — test przeprowadzany przez Ustugodawce, ktéry pozwala mu na

51)

52)

53)

dokonanie oceny, czy dana ustuga, swiadczona przez Ustugodawce w tym przede
wszystkim Ustuga Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego, bedzie realizowac cele
wskazane przez Uzytkownika, bedzie odpowiednia do jego sytuacji finansowej, bedzie
miata charakter pozwalajacy na jej zrozumienie Uzytkownikowi i dokonanie oceny
zwigzanego z nig ryzyka, biorac pod uwage posiadane przez Uzytkownika wiedze
i doswiadczenie oraz czy nie bedzie zwigzana z ryzykiem, ktérego poziom przekraczatby
poziom akceptowalny z punktu widzenia inwestycji Uzytkownika; na Platformie Test
adekwatnosci przeprowadzany jest w ramach Ankiety inwestycyjnej;

Test odpowiedniosci — test pozwalajacy Ustugodawcy na uzyskanie informacji
dotyczacych Uzytkownika odnoszacych sie do celu i horyzontu inwestycyjnego,
preferencji co do poziomu akceptowalnego ryzyka, jego sytuacji finansowej obejmujacej
w szczegdlnosci analize zZrodet i wysokosci statych dochodow; na Platformie Test
odpowiedniosci przeprowadzany jest w ramach Ankiety inwestycyjnej;

TFI — Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych, w rozumieniu art. 38 Ustawy o funduszach,
czyli spotka akcyjna z siedziba na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra uzyskata
zezwolenie KNF na wykonywanie dziatalnosci okreslonej w art. 45 Ustawy o funduszach;

Transakcja — transakcje, wskazane w Regulaminie tj. Zakup, Sprzedaz, Zamiana
lub Konwersja Jednostek uczestnictwa Iub Tytutdw uczestnictwa, w zakresie
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54)

55)

56)

57)

58)

59)

60)

61)

62)

63)
64)

65)

przewidzianym Ustawg o funduszach umozliwiajgce dokonanie zakupu, dokupienia,
sprzedazy lub zamiany (konwersji) Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa;

Tytuty uczestnictwa — tytuty uczestnictwa Funduszy zagranicznych w rozumieniu Ustawy
o funduszach;

Umowa - zawarta z Uzytkownikiem umowa o Swiadczenie Ustug, opisanych
w Regulaminie;

Ustugi — ustugi swiadczone droga elektroniczng — w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1219, ze
zm.) — przez Ustugodawce za posrednictwem Platformy dla Uzytkownikéw, a takze ustugi
Swiadczone przez Ustugodawce w POK;

Ustugodawca — KupFundusz Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul. Skierniewicka
10A, 01-230 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy, pod numerem KRS 0000644201, NIP 6762315449, REGON 120186954,
kapitat zaktadowy 2.500.000,00 zt w petni optacony, e-mail info@kupfundusz.pl,
tel. 22 599 42 67,

Ustawa o funduszach — ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 607,
ze zm.);

Uzytkownik — osoba korzystajgca z Platformy, jak réwniez osoba, ktdra korzystata lub
whnioskowata o korzystanie z Ustug (potencjalny Uzytkownik), a takze osoba korzystajaca
z Ustug Ustugodawcy w POK;

Uzytkownik Detaliczny — Uzytkownik: (i) niebedacy Uzytkownikiem Profesjonalnym
w rozumieniu Rozporzadzenia oraz uprawnionym kontrahentem w rozumieniu Ustawy
o funduszach albo (ii) bedacy Uzytkownikiem Profesjonalnym, ktérego Ustugodawca
traktuje, swiadczac na jego rzecz Ustugi, jak Uzytkownika Detalicznego na zasadach
okreslonych w Rozporzadzeniu;

Uzytkownik Profesjonalny — Uzytkownik profesjonalny w rozumieniu § 2 ust. 1 pkt 8)
Rozporzadzenia;

Wideoweryfikacja - mechanizm  identyfikacji  Uzytkownika,  wykorzystujacy
identyfikowanie cech fizycznych (danych biometrycznych) Uzytkownika, stosowany przez
Ustugodawce do weryfikacji tozsamosci Uzytkownika podczas rejestracji na Platformie;

Waluta obca — waluta inna niz polski ztoty;

Zakup (nabycie) — zapisanie w Rejestrze Jednostek uczestnictwa Funduszu lub Tytutow
uczestnictwa Funduszu zagranicznego wybranego przez Uzytkownika, w zamian za
powierzone przez Uzytkownika srodki pieniezne;

Zamiana — poprzez zamiane nalezy rozumiec:

a) przeniesienie zainwestowanych srodkow pienieznych z jednego subfunduszu
do drugiego (najczesciej o innej polityce inwestycyjnej) — w ramach tego samego
Funduszu (zamiana w ramach tego samego TFl);

W kupfundusz” 8
- p



b) przeniesienie zainwestowanych srodkdéw pienieznych z jednego Funduszu do
drugiego Funduszu — w ramach tego samego TFI (konwersja);

66) Zezwolenie — zezwolenie DPF/4031/17/11/U/07/AS na posredniczenie w zbywaniu

i odkupywania Jednostek uczestnictwa oraz Tytutdw uczestnictwa, wydane przez KNF
dnia 4 lipca 2007 r.

Warunki $wiadczenia ustug

84
Ustugodawca swiadczy Ustugi droga elektroniczna oraz w POK, na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

Ustugodawca w zakresie swiadczenia Ustug podlega nadzorowi KNF oraz posiada
odpowiednie Zezwolenie na Swiadczenie Ustug.

Z Ustug swiadczonych za posrednictwem Platformy moga korzystac tylko Uzytkownicy,
ktérzy zaakceptujg Regulamin i Polityke Prywatnosci: https://www.kupfundusz.pl/polityka-
prywatnosci.pdf oraz utworzag Konto na Platformie.

Uzytkownik korzystajacy z Ustug za posrednictwem Platformy, zobowigzany jest
do zapoznania sie z Regulaminem i Polityka Prywatnosci:
https://www.kupfundusz.pl/polityka-prywatnosci.pdf przed rozpoczeciem korzystania
z Ustug, a nastepnie do ich akceptacji w trakcie procesu rejestracji.

8§85
W POK Ustugi swiadczone sa przez Ustugodawce w Dni Robocze.

Ustugodawca podejmuje starania, aby korzystanie z Ustug za posrednictwem Platformy
mozliwe byto przez cata dobe i przez 7 dni w tygodniu, jednakze z uwagi na specyfike
dziatalnosci internetowej, Ustugodawca nie jest w stanie zagwarantowac statej
dostepnosci Platformy lub jej poszczegdlnych Funkcjonalnosci, w szczegdlnosci z uwagi
na okolicznosci wskazane w ust. 3 i 4 ponizej.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania przerw technicznych w dziataniu
Platformy lub Konta, przy czym informacja o planowanych przerwach technicznych
zostanie udostepniona Uzytkownikom poprzez Konto lub na Adres mailowy, (o ile bedzie
to mozliwe) z wyprzedzeniem co najmniej 24-godzinnym.

Ustugodawca zastrzega mozliwosc zaistnienia przerw w dziataniu Platformy lub Konta
wynikajgcych z dziatania Sity wyzszej.

Ustugodawca zastrzega mozliwosc¢ blokady dostepu Uzytkownika do Konta ze wzgledow
bezpieczenstwa do czasu wyjasnienia zaistniatej sytuacji. Blokada, o ktdrej mowa
powyzej, moze dotyczyé w szczegdlnosci sytuaciji wielokrotnego nieudanego logowania
lub uzasadnionego podejrzenia uzyskania dostepu do Konta przez osobe nieuprawniona,
inng niz Uzytkownik.

Ustugowca wskazuje, ze prawa i obowiazki Uzytkownikdw w zakresie korzystania
z Platformy zostaty okreslone w Regulaminie, natomiast prawa i obowiazki Uzytkownikéw
w zakresie zwigzanym z Funduszami zostaty okreslone w Regulaminie oraz
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odpowiednich Statutach i Prospektach informacyjnych Funduszy. W razie sprzecznosci
miedzy postanowieniami Regulaminu oraz Statutdw lub Prospektow informacyjnych,
pierwszenstwo majg postanowienia Statutéw i Prospektéw informacyjnych odpowiednich
Funduszy.

86

1. Wszelkie tresci opublikowane w ramach Platformy podlegaja ochronie prawno-autorskiej,
w szczegolnosci w zakresie: artykutdw, wykorzystanych zdjed, grafik i filméw. Prawa
autorskie przystuguja Ustugodawcy lub twércom.

2. Zabronione jest kopiowanie i rozpowszechnianie tresci Platformy w zakresie
przekraczajacym tzw. dozwolony uzytek zdefiniowany przez ustawe o prawie autorskim
i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 880, ze zm.).
Dozwolone jest linkowanie bezposrednio do artykutdw serwisu. Uzytkownik ma prawo do
pobrania i drukowania materiatow i tresci udostepnionych poprzez Platforme,
pod warunkiem korzystania z tychze w zakresie wtasnego uzytku osobistego.

3. Niedopuszczalne jest rozpowszechnianie materiatdw pochodzacych z Platformy bez
uzyskania odrebnej zgody Ustugodawcy, z wyjatkiem przekazywania informacji (np.
poprzez linkowanie) o ich dostepnosci bezposrednio w Platformie.

87
Prawidtowe korzystanie z Ustug S$wiadczonych za posrednictwem Platformy wymaga
spetnienia wymogow technicznych szczegdtowo opisanych w § 10 Regulaminu.

IV. Zakres ustug

§8
1. Ustugodawca za posrednictwem Platformy Swiadczy Ustugi droga elektroniczna.

2. Poprzez zatozenie Konta, Aktywacje Strefy transakcyjnej oraz Aktywacje Strefy funduszy
zagranicznych Uzytkowni uzyskuje dostep do wszystkich Ustug swiadczonych na
Platformie

89

1. Aktualne zestawienie Ustug swiadczonych na Platformie znajduje sie w dokumencie —
Lista ustug swiadczonych na Platformie.

2. Uzytkownik ma prawo, lecz nie obowiazek, do korzystania z Ustug Swiadczonych na
Platformie.

3. Ustugodawcy przystuguje prawo do rozpoczecia swiadczenia, w dowolnym momencie,
nowych/dodatkowych Ustug na Platformie, bez podania przyczyn.

8§10
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Umowa obejmuje Fundusze i Fundusze zagraniczne, co do ktdrych Uzytkownik wyrazi
ched stania sie uczestnikiem w okresie obowigzywania Umowy, o ile Uzytkownik spetni
wszystkie wymagane przez Fundusz lub Fundusze zagraniczne lub Ustugodawce warunki,
a wskazane Fundusze zostang udostepnione przez Ustugodawce.

Ustugodawca ma prawo do zmiany listy Funduszy i Funduszy zagranicznych dostepnych
na Platformie, w tym w szczegdlnosci do dodawania Funduszy Iub Funduszy
zagranicznych, jak réwniez do wycofywania z Platformy niektérych Funduszy lub Fundusz
zagranicznych.

Ustugodawca poinformuje Uzytkownika za posrednictwem wiadomosci e-mail
o wycofaniu Funduszu lub Funduszu zagranicznego z Platformy z waznych przyczyn,
zgodnie z w ust. 2 powyzej, o ile wycofanie poszczegdlnych Funduszy, bedzie miato
wptyw na sytuacje Uzytkownika.

Wymagania techniczne i bezpieczenstwo

81
W celu prawidtowego korzystania z Platformy zalecane jest spetnienie nastepujacych
wymagan technicznych:
a) potaczenie z siecia Internet;
b) uzywanie przegladarki internetowej: Microsoft Internet Explorer, Firefox, Google
Chrome, Safari, Opera, Microsoft Edge w wersjach dostepnych od 2010 roku;
c) wigczona obstuga JavaScript i Cookies.

Brak spetnienia wymagan technicznych wskazanych w ust. 1 lit. b) (tj. uzywanie innej
przegladarki lub innej wersji) nie oznacza braku mozliwosci korzystania z Platformy, tym
niemniej korzystanie takie moze wigza¢ sie z utrudnieniami lub nieprawidtowym
funkcjonowaniem.

Wytaczenie obstugi JavaScript i Cookies lub ingerencja w te obstuge nie blokuja co do
zasady mozliwosci, cho¢ moga w znaczny sposob utrudni¢, badZ w niektdrych
przypadkach wrecz uniemozliwi¢ korzystanie z Platformy, w tym w szczegdlnosci moga
powodowac utrudnienia w potaczeniu z Platforma i w korzystaniu z Ustug. Szczegdtowe
informacje dotyczace Cookies zawarte zostaty w Polityce Prywatnosci.

Ustugodawca, podczas korzystania przez Uzytkownika z poszczegdlnych Ustug, stosuje

zabezpieczenia, w szczegdlnosci w zakresie ochrony:

1) danych udostepnianych w ramach swiadczonych Ustug;

2) danych osobowych przekazywanych i gromadzonych w trakcie korzystania z Ustug
przez Uzytkownika.

Ustugi, o ile jest to mozliwe, sg sSwiadczone w trybie ciggtym (24 godziny na dobe, przez
7 dni w tygodniu), z zastrzezeniem, ze w dostepie do Platformy lub poszczegdinych Ustug
moga wystapic przerwy spowodowane przyczynami technicznymi lub serwisowymi.

812
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Korzystanie z Ustug poprzez sie¢ Internet wigze sie z ryzykiem typowym dla dziatalnosci
internetowej. Szczegdtowe informacje w zakresie bezpieczeristwa zawarte zostaty w Polityce

Prywatnosci.

VL

Zawarcie umowy i rejestracja

8§13
Zawarcie Umowy odbywa sie w POK lub poprzez rejestracje Uzytkownika na stronie
https://www.kupfundusz.pl i zatozenie Konta.

Rejestracji moze dokonac wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Uzytkownik moze miec zarejestrowane tylko jedno konto na Platformie.
Z wykorzystaniem jednego Adresu e-mail moze zostac zatozone tylko jedno Konto.

Ustugodawcy przystuguje prawo do usuniecia kolejnego konta Uzytkownika po
wczeshiejszym poinformowaniu go, na wskazany przez niego Adres e-mail, o terminie
usuniecia Konta i przyczynie jego Usuniecia.

Uzytkownik zobowigzany jest do: (i) rejestracji wytgcznie osobiscie; (i) ochrony urzadzen
stuzacych Uzytkownikowi do korzystania z Platformy, poprzez instalacje na nich programu
antywirusowego oraz zapory sieciowej (firewall) i ich biezacej aktualizacji; (iii)
nieprzetamywania wbudowanych zabezpieczern producenta urzadzenia ani systemu
operacyjnego, zainstalowanych na tych urzadzaniach;

Rejestracja podzielona jest na trzy etapy, tj. zatozenia konta na Platformie,
umozliwiajacego korzystanie ze Strefy Treningowe] i pdZniejszej aktywacji Strefy
Transakcyjnej oraz aktywacji Strefy Funduszy zagranicznych.

Zatozenie konta na Platformie przebiega w nastepujgcy sposdb:

1) po uruchomieniu na stronie procesu rejestracji, Uzytkownik poproszony zostaje o
podanie danych niezbednych do zawarcia Umowy, w tym imienia oraz Adresu
e-mail, oraz zapoznanie sie z trescia Regulaminu i Polityki Prywatnosci,
a nastepnie o ich akceptacje;

2) dodatkowo Uzytkownik moze dobrowolnie:

a) w celu utatwienia kontaktu dla celdéw pomocy technicznej lub innych
zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy a nie bedacych celami
marketingowymi, podac swoj numer telefonu,

b) wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji droga elektroniczna na podany
przez Uzytkownika Adres e-mail,

c) wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji droga telefoniczng/SMS
tj. uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i automatycznych
systemow wywotujacych dla celdw marketingowych;

3) jezeli Uzytkownik dokonat akceptacji Regulaminu i Polityki Prywatnosci do
Uzytkownika, na podany adres e-mail zostaje wystana wiadomos¢ autoryzacyjna,
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10.

zawierajgca w szczegolnosci nadany Uzytkownikowi przez Ustugodawce Login i
link autoryzacyjny stuzacy do dokornczenia procesu rejestracji;

w celu ukonczenia rejestracji (zatozenia Konta na Platformie) Uzytkownik powinien
uruchomic otrzymany link autoryzacyjny. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa waznosé
linku autoryzacyjnego jest ograniczona w czasie i wynosi 72h;

w przypadku przerwania procesu Rejestracji po uruchomieniu linku
autoryzacyjnego Uzytkownik po ponownym zalogowaniu na Platformie moze
kontynuowac proces rejestracji na dowolnym urzadzeniu spetniajgcym wymagania
techniczne;

z chwilg aktywacji linku autoryzacyjnego za posrednictwem Platformy zostaje
zawarta Umowa z zastrzezeniem warunku zawieszajgcego, ze tozsamoscé
Uzytkownika zostanie prawidlowo zweryfikowana np. za posrednictwem
Wideoweryfikacji i przelewu weryfikacyjnego.

brak uruchomienia linku autoryzacyjnego w okresie jego waznosci powoduje
automatyczne skasowanie utworzonego konta w terminie 21 dni od dnia
otrzymania przez Uzytkownika linku autoryzacyjnego oraz zaprzestanie
przetwarzania danych. Przed skasowaniem konta, o ile Uzytkownik podat numer
telefonu lub adres e-mail przedstawiciel Ustugodawcy moze sie skontaktowac z
Uzytkownikiem lub wysta¢ e-mail w celu udzielenia pomocy technicznej przy
rejestracji Konta i dokonczenia rejestracji.

Proces rejestracji na Platformie oraz Swiadczenie ustug odbywa sie z wykorzystaniem
protokotu HTTPS.

W celu aktywacji Strefy Transakcyjnej, umozliwiajgcej nabywanie jednostek
uczestnictwa Funduszy i pdZniejsze zarzadzanie posiadanymi rejestrami:

1)

Uzytkownik zobowigzany jest podac wszelkie dane niezbedne do aktywacji Strefy
Transakcyjnej, postepujac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie, w
tym m.in. zobowigzany jest wypetni¢ oswiadczenia FATCA, oswiadczenie CRS,
oswiadczenie dotyczgcego statusu osoby fizycznej zajmujacej eksponowane
stanowisko polityczne lub petnigcej znaczace funkcje publiczne, bliskiego
wspotpracownika osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne lub
cztonka rodziny osoby zajmujacej eksponowane stanowisko polityczne oraz
podac Zrédto pochodzenia wartosci majatkowych.

Ze wzgleddw wynikajagcych z wymogu zapewnienia bezpieczenstwa,
w szczegdlnosci w zakresie przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy oraz
finansowania terroryzmu, Uzytkownik powinien nastepnie przejs¢ proces
Wideoweryfikacji tozsamosci i dokonac¢ przelewu weryfikacyjnego, postepujac
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie, co umozliwi Ustugodawcy
weryfikacje podanych przez Uzytkownika danych i prawidtowg identyfikacje
Uzytkownika.

W przypadku koniecznosci przeprowadzenia przez Ustugodawce dodatkowej
weryfikacji danych Uzytkownika, podanych w trakcie procesu rejestracji lub
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zawartych w przelewie, Uzytkownik moze zosta¢ poproszony o przedstawienie
odpowiednich dokumentdw, o czym zostanie poinformowany:

a) podczas rozmowy telefonicznej z Ustugodawca,
b) za posrednictwem poczty elektronicznej.

1. Po otrzymaniu przelewu weryfikacyjnego i zweryfikowaniu tozsamosci za posrednictwem
Wideoweryfikacji Ustugodawca umozliwi Uzytkownikowi sktadanie Zlecen i Dyspozycji
dotyczacych Funduszy w Strefie Transakcyjnej.

12. Rejestracja jest mozliwa w kazdym dniu przez catg dobe.

13. Uzytkownicy, ktdrzy uzyskali dostep do Strefy Transakcyjnej przed dniem 17 czerwca 2021
zobowigzani sa do zweryfikowania swojej tozsamosci za posrednictwem
Wideoweryfikacji. Brak dokonania Wideoweryfikacji do dnia 21 pazdziernika 2021 roku
skutkowa¢ moze zablokowaniem mozliwosci skladania zlecenn Sprzedazy, Konwers;ji,
Zakupu lub Zamiany albo dostepu do Strefy Transakcyjnej i Strefy Funduszy
Zagranicznych do czasu wykonania Wideoweryfikacji lub dokonania weryfikacji
tozsamosci w sposob ustalony wspdlnie z Ustugodawca, w szczegdlnosci w POK lub za
posrednictwem kuriera. Osoby, ktdre z przyczyn obiektywnych nie moga dokonad
Wideoweryfikacji powinny skontaktowac sie z Ustugodawca za posrednictwem poczty
elektronicznej lub pod numerem telefonu: 22 599 42 67.

8§14
Przelew weryfikacyjny
1. Do zawarcia Umowy niezbedne jest potwierdzenie tozsamosci Uzytkownika m.in. za
posrednictwem przelewu weryfikacyjnego wedle jednej z dostepnych opcji:

a) szybki przelew za posrednictwem serwisu Blue Media,
b) zwykty przelew z konta osobistego (ELIXIR).

2. W przypadku wybrania opcji szybkiego przelewu miedzybankowego wykonywanego za
posrednictwem serwisu Blue Media, Uzytkownik jest przekierowywany na strone
serwisu Blue Media, gdzie wybiera bank, w ktdérym prowadzony jest jego rachunek, o
numerze podanym w procesie Rejestracji, a nastepnie wykonuje przelew weryfikacyjny
na kwote 1,00 zt na rachunek bankowy wskazany na stronie serwisu Blue Media.

3. Jezeli bank, w ktérym Uzytkownik posiada rachunek korzysta z ustugi pay-by-net dane
przelewu (nazwa odbiorcy, nr rachunku bankowego odbiorcy, tytut przelewu oraz kwota
przelewu) wprowadzane sa automatycznie.

4., W przypadku wybrania opcji zwyktego przelewu z konta osobistego, Uzytkownik
dokonuje go za posrednictwem banku, w ktdrym prowadzony jest jego rachunek, o
numerze podanym w procesie Rejestracji, a nastepnie dokonuje przelewu
weryfikacyjnego (ELIXIR) na kwote 1,00 zt na rachunek bankowy wskazany przez
Ustugodawce na Platformie.

5. Z tytutu wykonania przelewu Uzytkownik ponosi optate na rzecz banku prowadzgcego
jego rachunek zgodnie z obowigzujacag go umowa. Serwis Blue Media ani Ustugodawca
nie pobierajg optat od Uzytkownika z tytutu skorzystania z opcji szybkiego przelewu
miedzybankowego.
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2.

Optata za czynnosci weryfikacyjne jest zwracana niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
przed uptywem 7 (siedmiu) dni od dnia uznania srodkdéw na rachunku Ustugodawcy, na
rachunek bankowy Uzytkownika, z ktérego wykonano przelew.
Na podstawie danych zawartych w zwyktym przelewie z konta osobistego lub w szybkim
przelewie miedzybankowym oraz danych wpisanych przez Uzytkownika w procesie
rejestracji, Ustugodawca dokonuje weryfikacji tozsamosci Uzytkownika.
W  przypadku, gdy proces weryfikacji przelewem przebiegnie niepomysinie
Ustugodawca poinformuje o tym fakcie Uzytkownika:

a) poprzez kontakt telefoniczny,

b) za posrednictwem poczty elektronicznej.

i udzieli informacji niezbednych do prawidtowego wykonania przelewu weryfikacyjnego.

815
Warunkiem Wideoweryfikacji jest:

a) dostep do telefonu komdrkowego lub innego urzadzenia z systemem operacyjnym
obstugujacym przegladarki internetowe Microsoft Internet Explorer, Firefox, Google
Chrome, Safari lub nowszej, Opera lub nowszej, Microsoft Edge w wersjach
dostepnych od 2010 roku;

b) posiadanie adresu e-mail;

c) posiadanie telefonu komodrkowego lub innego urzadzenia majacego wbudowang
kamere;

d) wiaczenie kamery wbudowanej do telefonu komérkowego Iub innego urzadzenia
oraz wyrazenie zgody na dostep przez przegladarke dla tego medium;

e) przebywanie przez Uzytkownika w trakcie Wideoweryfikacji w otoczeniu
oswietlonym w stopniu umozliwiajgcym rozpoznanie twarzy Uzytkownika.

W celu Wideoweryfikacji Uzytkownik:
a) aktywuje link  otrzymany  za posrednictwem SMS przekierowujacy
do Wideoweryfikaciji;

b) akceptuje Informacje Ustugodawcy dotyczgce przetwarzana danych osobowych;

c) udziela odpowiednich zgdd z zakresu ochrony danych osobowych na przetwarzanie
danych biometrycznych w postaci wizerunku twarzy;

d) prezentuje do kamery obie strony swojego Dokumentu tozsamosci (awers i rewers)
oraz swojej twarzy;

e) wykonuje rozne gesty podczas prezentacji swojej twarzy.

Osobom, ktére z przyczyn obiektywnych nie moga dokonaé¢ Wideoweryfikacji
Ustugodawca umozliwi przeprowadzenie weryfikacji tozsamosci w inny sposdb, w
szczegodlnosci w POK lub za posrednictwem kuriera. W celu ustalenia innego sposobu
weryfikacji tozsamosci, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Uzytkownik powinien

W kupfundusz” 15
- p



skontaktowac sie z Ustugodawca za posrednictwem poczty elektronicznej lub pod
numerem telefonu: 22 599 42 67.

§16

W celu uruchomienia na Platformie dostepu do Strefy Funduszy zagranicznych Uzytkownik musi
dostarczy¢ do Ustugodawcy podpisang Umowe o swiadczenie ustug Zakupu, Sprzedazy,
Zamiany i Konwersji Tytutdéw uczestnictwa w zagranicznych funduszach inwestycyjnych
(Umowa - Fundusze zagraniczne). W tym celu, Ustugodawca wysyta do Uzytkownika za
posrednictwem kuriera Umowe - Fundusze zagraniczne wydrukowang w dwdch
egzemplarzach. Uzytkownik otrzymuje na numer telefony wskazany na Platformie kod SMS,
ktory nastepnie wpisuje w wyznaczonym miejscu na Umowie - Fundusze zagraniczne,
podpisuje oba egzemplarze Umowy - Fundusze zagraniczne i wrecza kurierowi. Uzytkownik
moze rowniez dostarczy¢ uzupetniong i podpisang Umowe - Fundusze zagraniczne w
pdzniejszym terminie, za posrednictwem wskazanej przez Ustugodawce firmy kurierskiej na
koszt Ustugodawcy lub w inny wybrany przez siebie sposdb, na swdj wtasny koszt.

VIl. Prawa i obowigzki Uzytkownika

8§17
1. Uzytkownik nie ponosi na rzecz Ustugodawcy zadnych optat za Swiadczenie przez
Ustugodawce Ustug.

2. W przypadku korzystania z Ustug za posrednictwem Platformy, Uzytkownik ponosi koszty
potaczen z Internetem wedtug taryf stosowanych przez operatoréw obstugujacych
te potaczenia.

3. Uzytkownik zamierzajacy korzystac z Platformy ponosi koszty wykonania przelewu
weryfikacyjnego (wedtug tabeli optat banku Uzytkownika).

4. Uzytkownik ponosi optaty zwigzane z nabywaniem i zbywaniem Jednostek uczestnictwa
lub Tytutéw uczestnictwa, pobierane przez Fundusz badz przez TFI nim zarzadzajace,
zgodnie z Prospektami informacyjnymi i Statutami. Ustugodawca nie pobiera optat
manipulacyjnych z tytutu dokonywanych przez Uzytkownika Transakcji. Ustugodawca
otrzymuje wynagrodzenie od TFIl lub Funduszy zagranicznych, ktére zwigzane jest ze
Swiadczeniem czynnosci, majacych na celu poprawe jakosci ustug dystrybucyjnych na
rzecz Uzytkownikdw. Wynagrodzenie to jest wyptacane w kwocie nie wyzszej niz
wynikajaca z gérnego limitu okreslonego w umowach dystrybucyjnych, zawartych przez
Ustugodawce z poszczegdlnymi TFIl lub z Funduszami zagranicznymi. Przyjmowanie tego
wynagrodzenia nie wptywa na zwiekszenie ptaconych przez Uzytkownika optat i prowizji.
Dodatkowe informacje o zasadach przyjmowania przez Ustugodawce swiadczen
pienieznych i niepienieznych od TFl lub Funduszy zagranicznych znajdujg sie w
dokumencie Informacje o dystrybutorze.

8§18
Uzytkownik zobowigzany jest do:
1) korzystania z Konta w sposdéb niezaktécajacy dziatania Platformy, w szczegdlnosci
w sposob nienaruszajacy praw innych Uzytkownikow;
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2) korzystania z Konta zgodnie z jego przeznaczeniem i w zgodzie z Regulaminem;

3) zachowania w tajemnicy i nieudostepniania innym osobom Loginu i Hasta, a takze
nieujawniania innym osobom danych umozliwiajacych nieuprawniony dostep do
Konta;

4) podawania prawdziwych danych;

5) aktualizowania swoich danych. W trakcie trwania Umowy, Uzytkownik jest
zobowiagzany do niezwtocznego informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach
jego danych przekazanych Ustugodawcy. Zmiany danych sg skuteczne wobec
Ustugodawcy nie pdzniej niz kolejnego Dnia roboczego nastepujacego po dniu
otrzymania ich przez Ustugodawce, o ile ze wzgledu na bezpieczenistwo i
integralnos¢ Konta (w przypadku Ustug swiadczonych za posrednictwem Platformy)
nie wystepuje koniecznos¢ dokonania weryfikacji zmienionych danych, w tym w
ramach nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem przez Ustugodawce odpowiednim
kanatem komunikacji, bazujgcym na danych innych niz te podlegajgce aktualizacji.
W przypadku aktualizacji danych pozwalajgacych na identyfikacje Uzytkownika
do celéw zapewnienia bezpieczeristwa obrotu, w szczegdlnosci w zakresie
przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy oraz finansowania terroryzmu,
Uzytkownik potwierdza zmiane danych ponawiajac przelew weryfikacyjny; zmiana
jest wéwczas skuteczna z chwila dokonania przez Ustugodawce pozytywnej
weryfikacji zmienionych danych; Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutki naruszenia przez Uzytkownika zobowigzan, o ktérych mowa w niniejszym
punkcie;

6) przestrzegania zakazu dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w tym
w szczegolnosci naruszajgcym dobre obyczaje.

8§19
Ustugodawca najpdzZniej przed przyjeciem pierwszej Transakcji od Uzytkownika,
uzyskuje od Uzytkownika na podstawie Testu odpowiedniosci informacje o poziomie jego
wiedzy i doswiadczenia inwestycyjnego, wtasciwych dla okreslonego rodzaju oferowanej
Jednostki uczestnictwa/Tytutu uczestnictwa lub ustugi, niezbednych do oceny, czy ustuga
lub Jednostka uczestnictwa/Tytut uczestnictwa sg odpowiednie dla Uzytkownika.

Odmowa wykonania Testu odpowiedniosci nie moze stanowic przyczyny uzasadniajacej
uniemozliwienie Uzytkownikowi realizacji Transakcji, jednakze w przypadku odmowy
wykonania przez Uzytkownika Testu odpowiedniosci, Ustugodawca informuje
Uzytkownika, ze Ustugodawca nie jest w stanie dokonac oceny, czy przewidziana ustuga
lub Jednostki uczestnictwa/Tytuty uczestnictwa sa dla Uzytkownika odpowiednie.

Ustugodawca najpdzniej przed rozpoczeciem swiadczenia na rzecz Uzytkownika ustugi
Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego, uzyskuje od Uzytkownika na podstawie Testu
adekwatnosci informacje niezbedne do ustalenia, czy przy nalezytym uwzglednieniu
charakteru i zakresu tej ustugi sugerowane Transakcje lub inne zlecenie zwigzane
z uczestnictwem w Funduszu albo powstrzymanie sie od Transakcji lub innych zlecen
zwigzanych z uczestnictwem w Funduszu: (i) realizuje cele inwestycyjne Uzytkownika, (ii)
nie jest zwigzane z ryzykiem, ktérego poziom przekraczatby poziom akceptowalny
z punktu widzenia inwestycji Uzytkownika, (iii) ma charakter pozwalajacy na jej
zrozumienie przez Uzytkownika i dokonanie oceny zwigzanego z nig ryzyka biorgc pod

W kupfundusz” 17
- p



uwage posiadane przez Uzytkownika wiedze i doswiadczenie, (iv) uwzglednia sytuacje
finansowg Uzytkownika.

Odmowa wykonania Testu adekwatnosci uniemozliwia Ustugodawcy sSwiadczenie
niektdrych ustug, w tym Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego oraz funkcjonowanie
narzedzi Rynku Docelowego.

W przypadku swiadczenia Ustug za posrednictwem Platformy, w zwigzku z sytuacja
okreslong w ust. 4 powyzej, Ustugodawca moze odméwic udzielenia Uzytkownikowi
dostepu do okreslonych tresci, Funkcjonalnosci badz innych elementéw Platformy,
ze wzgledu na brak mozliwosci okreslenia czy wskazane tresci, Ustugi badZ inne
elementy Platformy sa dla Uzytkownika odpowiednie. Analogicznie Ustugodawca moze
odmowi¢ udzielenia Uzytkownikowi dostepu do okreslonych tresci, Ustug badZ innych
elementéw Platformy w przypadku uznania, na podstawie Testu adekwatnosci, ze
okreslone tresci, Funkcjonalnosci badz inne elementy Platformy sa dla Uzytkownika
nieodpowiednie.

W przypadku swiadczenia Ustug za posrednictwem Platformy, na podstawie wynikdw
Ankiety inwestycyjnej zostaje utworzony Profil inwestora, ktéry umozliwi dopasowanie
Jednostek uczestnictwa/Tytutdw uczestnictwa do cech danego Uzytkownika okreslonych
na podstawie wynikow uzyskanych przez niego w Ankiecie inwestycyjne;j.

Na Platformie moge zostac utworzone nastepujgce profile inwestordw:
1) konserwatywny,

2) ostrozny,

3) stabilny,

4) zréwnowazony,
5) dynamiczny.

Profile inwestordw réznig sie zalecang strukturg Portfeli modelowych, ktéra dopasowana
jest do potrzeb i celéw poszczegdlnych grup Uzytkownikéw, jak réwniez w ramach
narzedzia Rynkéw Docelowych Uzytkownik moze analizowac¢ rézne mozliwosci
ksztaltowania swojej inwestycji bez obaw, ze nieswiadomie podejmie ryzyko
nieodpowiednie dla jego oczekiwan.

Uzytkownik ma mozliwos¢ ponownego wykonania Testu odpowiedniosci i Testu
adekwatnosci w kazdym czasie trwania Umowy, w tym w trakcie realizacji Transakcji.

8§20
Uzytkownik ma mozliwos¢ wykonania Transakcji w POK i na Platformie.

Platforma umozliwia Uzytkownikowi, zgodnie z postanowieniami Regulaminu, zlecanie
Dyspozycji, w szczegdlnosci takich jak: (i) ustanowienia Hasta, (i) zmiany Hasta, (iii) zmiany
danych Uzytkownika, (iv) uzyskiwania danych o Portfelu, (v) innych Dyspozycji, oile
zostang udostepnione przez Ustugodawce.

W POK Uzytkownik ma mozliwos¢ zlecania Dyspozycji, w szczegdlnosci takich jak:
(i) zmiany danych Uzytkownika, (ii) uzyskiwania danych o Portfelu, (iii) innych Dyspozycji,
o ile zostang udostepnione przez Ustugodawce.

821
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Uzytkownik ma prawo zlecic realizacje Transakciji: (i) za pomoca Platformy, (i) w POK.
Transakcja na Platformie moze zosta¢ zlecona wytacznie po przeprowadzeniu przez
Uzytkownika rejestracji, po wskazaniu wymaganych informacji i ztozeniu odpowiednich
oswiadczen, zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie.

Uzytkownik jest zobowigzany do podania danych zgodnych ze stanem faktycznym
i prawnym, ktdre sg petne, prawdziwe i aktualne, w zakresie statusu i innych danych
Uzytkownika.

Uzytkownik jest swiadomy potencjalnej odpowiedzialnosci cywilnej oraz karnej w razie
podania nieprawdziwych danych. Podanie danych niezgodnych ze stanem faktycznym
i prawnym oraz danych niepetnych i nieaktualnych w zakresie statusu i innych danych
Uzytkownika moze rodzi¢ konsekwencje okreslone w ust. 5 ponize;j.

Transakcja nie zostanie ztozona:

1) w szczegdlnosci w razie nieprzeprowadzenia rejestracji, niepodania informacji,
badz wskazania informacji, ktdre wytaczaja mozliwosc¢ realizacji Transakcji
z wykorzystaniem Platformy, badz w przypadku, gdy Ustugodawca ma uzasadnione
podejrzenie, ze udzielone informacje sa niepetne, nieprawdziwe badz nieaktualne,

2) wPOK —w szczegdlnosci w razie niepodania informacji, badZ wskazania informacji,
ktore wytaczajg mozliwosc realizacji Transakcji w POK, badz w przypadku,
gdy Ustugodawca ma uzasadnione podejrzenie, ze udzielone informacje sa
niepetne, nieprawdziwe badz nieaktualne.

W przypadkach okreslonych w ust. 5 powyzej Uzytkownik zostanie niezwtocznie
poinformowany przez Ustugodawce o odmowie przyjecia zlecenia realizacji Transakcji
przez Ustugodawce oraz dodatkowo poinformowany o potencjalnym dalszym trybie
postepowania, w przypadku w ktérym Ustugodawca bedzie w stanie zaproponowac
dalszy tryb postepowania.

W trakcie procesu zlecania realizacji Transakcji konieczne moze by¢, w szczegdlnosci:
a) podanie nastepujacych informaciji:

i. kwoty Transakcji, ktdrej zamierza dokonac Uzytkownik,

ii. Funduszu lub Funduszu zagranicznego w ramach, ktérego Uzytkownik
zamierza dokonac Transakcji,

iii. celuinwestycyjnym Transakgji, ktérej zamierza dokonac Uzytkownik,

iv. horyzontu inwestycyjnego (inaczej charakteru stosunkéw gospodarczych)
Transakcji,

v. Zrédta pochodzenia srodkdw na realizacje Transakcji, ktérej zamierza
dokonac Uzytkownik,

vi. statusu Osoby Bedacej Podatnikiem USA,

b) zapoznanie sie i potwierdzenie zapoznania sie z Prospektem informacyjnym,
KIID oraz wtasciwymi informacjami o kosztach, optatach i prowizjach, do ktdrych
poniesienia zobowigzany bedzie Uzytkownik w zwigzku z realizacjg Transakcji;

c) dokonanie sprawdzenia/aktualizacji danych Uzytkownika wskazanych na Koncie na
Platformie, jezeli zlecenie realizacji Transakcji ztozone zostanie z wykorzystaniem
Platformy.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Transakcja (z wytaczeniem Zakupu) na Platformie zostaje zlecona, po wprowadzeniu
przez Uzytkownika, zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie, prawidtowego
kodu z wiadomosci sms, wystanej na numer telefonu Uzytkownika wskazany przy
rejestracji.

Uzytkownik ma prawo do anulowania ztozonego przez siebie zlecenia do chwili jego
przekazania przez Dystrybutora do Agenta Transferowego wiasciwego dla
Funduszu/Funduszu zagranicznego. Uzytkownik anuluje zlecenie samodzielnie logujac
sie na swoje konto na Platformie. Anulowanie zlecenie wymaga potwierdzenia
prawidtowym kodem SMS, wystanego na numer telefonu przypisany do konta
Uzytkownika. Anulowane zlecenie nie zostanie przekazane do Agenta Transferowego i
nie zostanie zrealizowane.

Po ztozeniu przez Uzytkownika zlecenia realizacji Transakcji, o ile nie zajdg przestanki
okreslone w ust. 5-6 powyzej, Ustugodawca przekaze wskazane zlecenie do
Funduszu/Funduszu zagranicznego, zarzadzajacego tym Funduszem/Funduszem
zagranicznym albo witasciwego Agenta Transferowego (w zaleznosci od tego, ktdra z
opcji wskazanych powyzej znajdzie zastosowanie do danego zlecenia realizacji
Transakgji).

Ustugodawca po przyjeciu zlecenia realizacji Transakcji za posrednictwem Platformy
przesle Uzytkownikowi na podany przez Uzytkownika Adres e-mail potwierdzenie
przyjecia zlecenia realizacji Transakcji.

Uzytkownik zostanie poinformowany przez Ustugodawce o tacznej kwocie, ktdra
powinien uisci¢ w zwigzku ze zleceniem Transakcji Zakupu.

O ile nie zajda przestanki okreslone w ust. 5-6 powyzej, Uzytkownik dokonuje wptaty
srodkow pienieznych z tytutu Zakupu za posrednictwem systemu ptatnosci on-line, ktory
udostepnia Ustugodawca na Platformie lub na rachunek bankowy Funduszu wskazany
Uzytkownikowi przez Ustugodawce. W przypadku dokonywania Transakcji w POK
Uzytkownik dokonuje wptaty sSrodkdéw pienieznych z tytutu Zakupu na rachunek bankowy
Funduszu wskazany Uzytkownikowi przez Ustugodawce.

W przypadku swiadczenia dziatalnosci w POK, pracownik odpowiedzialny za realizacje
Transakcji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminach wskazanych przez poszczegdlne TFI,
z ktorymi  Ustugodawca ma podpisane umowy, wysyla bezposrednio do Agenta
Transferowego przyjete w danym dniu zlecenia realizacji Transakcji i inne dane ztozone
przez Uzytkownikow.

W przypadku swiadczenia dziatalnosci w POK, Pracownik odpowiedzialny za sktadanie
Zlecen przekazuje przyjete Zlecenia do podmiotdw, o ktdrych mowa w art. 32 ust. 2A pkt
4 Ustawy o funduszach, zgodnie z procedurami danego TFI.

W przypadku swiadczenia dziatalnosci za posrednictwem Platformy, zlecenia realizacji
Transakcji przekazywane sg do podmiotéw, o ktérych mowa w art. 32 ust. 2A pkt 4 Ustawy
o funduszach codziennie, z wykorzystaniem kanatdw elektronicznych. Aktualne godziny
sesji wychodzgcych dla Transakcji zleconych na Platformie dostepne sg na stronie
internetowej https://www.kupfundusz.pl.

% kupfundusz® 20
- p


https://www.kupfundusz.pl/

17.

18.

19.

VIil.

Srodki pieniezne, ktére w zwiazku z realizacja zlecenia Sprzedazy, maja zostaé
przekazane Uzytkownikowi, zostang przekazane na rachunek bankowy wskazany przez
Uzytkownika.

W ramach realizacji wszelkich Transakcji zleconych przez Uzytkownika znajda
zastosowanie postanowienia odpowiednich Prospektdw Informacyjnych oraz Statutéw
Funduszy, natomiast do Dyspozycji znajdg zastosowanie postanowienia Regulaminu oraz
odpowiednich Prospektéw Informacyjnych oraz Statutow Funduszy (jesli dotyczy).

Prospekty Informacyjne, KIID oraz Statuty i informacje o kosztach, zostang Uzytkownikowi
udostepnione przez Ustugodawce przed ztozeniem zlecenia realizacji Transakcji lub
Dyspozycji, a w przypadku swiadczenia Ustug za posrednictwem Platformy w sposdb
umozliwiajacy ich zapisanie na dysku komputera, odtworzenie w zwyktym toku czynnosci
i swobodne zapoznanie sie z ich trescia.

Funkcjonalnosci Platformy

§22
Uzytkownik ma prawo, lecz nie obowiagzek, do korzystania z Funkcjonalnosci wskazanych
W niniejszym paragrafie.

Ustugodawcy przystuguje prawo do dokonania w dowolnym czasie zmian
Funkcjonalnosci, bez podania przyczyn.

Dokonanie przez Ustugodawce zmian Funkcjonalnosci nie stanowi zmiany Umowy.

Wyjatkowo, w przypadku dokonania zmian Funkcjonalnosci ingerujacych w prawa lub
obowigzki Uzytkownika wynikajace z Umowy, wprowadzenie takich Funkcjonalnosci
bedzie stanowito zmiane Umowy, o czym Ustugodawca poinformuje Uzytkownika, przed
wprowadzeniem zmian.

Platforma umozliwia, w szczegdlnosci korzystanie z nastepujacych Funkcjonalnosci:

a) udostepnianie narzedzi do budowania portfeli inwestycyjnych oraz tworzenie
portfeli modelowych, zapewniajacych odpowiedni dla Uzytkownika poziom
dywersyfikacji jego inwestycji lub wspomagajgcych realizacje celdw
inwestycyjnych Uzytkownika;

b) funkcje doradcze;

c) kalkulatory inwestycyjne;

d) powiadamianie o zmianach w wartosci inwestycji w zakresie nie wynikajacym
Z przepiséw prawa;

e) monitorowanie wynikéw inwestycji, w tym sledzacych zachowanie sie portfela
inwestycyjnego lub jego okreslonej czesci,

f) dostarczanie aktualnych lub historycznych informacji o inwestycji, w zaleznosci
od potrzeby Uzytkownika w formie zagregowanej lub szczegdtowej
i zindywidualizowanej;

g) alerty/raporty/newslettery za posrednictwem e-mail lub sms;

h) udostepnianie aktualnych danych rynkowych dotyczacych notowan instrumentéw
finansowych bedacych przedmiotem obrotu zorganizowanego;
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IX.

i) szkolenia i seminaria dla Uzytkownikéw, w tym webinaria;
j) prowadzenie akcji informacyjnych oraz edukacyjnych, w tym w zakresie
funkcjonowania Platformy i nowych rozwigzan technologicznych
k) zmiany danych Uzytkownika.

Swiadczenie ustugi Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego przez
Ustugodawce, na rzecz Uzytkownika

8§23
Umowa o swiadczenie ustugi Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego jest zawierana
przez Ustugodawce z Uzytkownikiem, zwitasnej inicjatywy Uzytkownika, bez
jakiejkolwiek sugestii ze strony Ustugodawecy, z chwilg wypetnienia Testu adekwatnosci
przez Uzytkownika.

Ustugodawca nie bedzie sSwiadczyt na rzecz Uzytkownika ustugi Nieodptatnego
Doradztwa Inwestycyjnego, w przypadku odmowy wypetnienia przez Uzytkownika Testu
adekwatnosci. W takim przypadku postanowienia niniejszego paragrafu nie znajda
zastosowania.

Ustugodawca opracowuje i przedstawia Uzytkownikowi Sugestie na podstawie wynikéw
Testu Odpowiedniosci i Testu adekwatnosci. Udzielone przez Uzytkownika odpowiedzi
beda miaty bezposredni wptyw na Sugestie i beda stanowity jedyna podstawe do
sporzadzenia Sugestii.

Aktualizacja przez Uzytkowania Testu odpowiedniosci i Testu adekwatnosci moze
skutkowac przedstawieniem Uzytkownikowi nowych Sugestii. Raz w roku Uzytkownik
zostanie poproszony o aktualizacje Testu odpowiedniosci oraz Testu adekwatnosci, przy
czym pierwsza prosba wyswietli sie Uzytkownikowi w najblizsza rocznice otrzymania
przez Uzytkownika dostepu do Strefy transakcyjnej.,

W  przypadku Swiadczenia Ustug za posrednictwem Platformy wydawanie
i przekazywanie Sugestii bedzie odbywac sie wytgcznie po aktywowaniu Strefy
transakcyjnej.

Sugestie przekazywane sg Uzytkownikowi z inicjatywy Ustugodawcy, przy czym sama
ustuga Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego, w ramach ktérej Ustugodawca
przekazuje Sugestie, Swiadczona jest z inicjatywy Uzytkownika.

Ustugodawca sSwiadczy Ustuge Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego
z uwzglednieniem podejscia portfelowego. Portfel modelowy nalezy traktowacd
catosciowo. Poziom ryzyka okreslany jest dla catego Portfela modelowego, a nie dla
poszczegodlnych instrumentdw finansowych wchodzacych w jego sktad.

Przedmiotem Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego moga byc¢ wytacznie Jednostki
uczestnictwa lub Tytuty uczestnictwa znajdujace sie w ofercie Ustugodawcy, przy czym
Ustugodawca zastrzega sobie prawo, ze w przypadku zmian w ofercie, ustuga
Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego swiadczona na rzecz Uzytkownika bedzie
dotyczyta biezacej oferty Ustugodawcy. Za wyjatkiem rankingdw, poréwnan lub innych
zestawien o charakterze ogdlnym Nieodptatne Doradztwo Inwestycyjne swiadczone na
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rzecz Uzytkownika dopasowane jest do wyniku Testu odpowiedniosci iTestu
adekwatnosci Uzytkownika.

Decyzje podejmowane przez Uzytkownika na podstawie Sugestii maja charakter
samodzielny. Ponadto Uzytkownik samodzielnie decyduje o zakresie, czasie i trybie
realizacji Sugestii, z zastrzezeniem, ze zakres, czas i tryb jej realizacji moga podlegad
ograniczeniom wynikajgcym z Regulaminu, Statutdw i Prospektow informacyjnych
Funduszy oraz innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego. Waznos¢ Sugestii
jest ograniczona w czasie. W przypadku nie wskazania przez Ustugodawce terminu
waznosci Sugestii przyjac nalezy, ze jest ona wazna do czasu jej zmiany lub opuszczenia
przez Uzytkownika Platformy.

W przypadku, gdy sktadajac Zlecenie w POK, Uzytkownik zamierza odstgpic¢ od realizacji
zarekomendowanego mu Portfela modelowego, przekraczajac ustalony dla niego przez
Ustugodawece profil ryzyka inwestycyjnego Pracownik autoryzowany przed przekazaniem
danego Zlecenia do realizacji informuje go wyraznie o ryzyku przekroczenia zalecanego
poziomu ryzyka inwestycyjnego.

Robo-doradztwo

8§24

W przypadku sSwiadczenia ustug za posrednictwem Platformy ustuga Nieodptatnego
Doradztwa Inwestycyjnego swiadczona bedzie przy wykorzystaniu narzedzi
informatycznych, przy czym Uzytkownik korzystajgcy z Platformy moze nawigzac kontakt z
Pracownikiem autoryzowanym pod numerem telefonu 22 599 42 67 moze réwniez zwrdcic
sie do Ustugodawcy z prosbg o kontakt Pracownika autoryzowanego na czacie lub
wysytajgc wiadomosc elektroniczng na adres email: kontakt@kupfundusz.pl. Kontakt z
Pracownikiem autoryzowanym jest mozliwy w dni robocze w godzinach 9-16.

2. W zaprojektowaniu:

a) odpowiedniego zestawu pytan Testu odpowiedniosci i Testu adekwatnosci oraz
algorytmu taczacego warianty odpowiedzi z odpowiednia punktacja a nastepnie
okreslajacego finalnie profil Uzytkownika (ewentualnie wskazania, ze ustuga lub
instrumenty nie sg odpowiednie);

b) algorytmu, ktéry weditug okreslonych parametréw grupuje instrumenty,
a nastepnie dokonuje pordéwnania instrumentow finansowych w celu wyboru
optymalnego rozwigzania (Sugestii lub stworzenia Portfela modelowego);

c) formuty przyporzadkowujacej adekwatnie pogrupowany wczesniej instrument
(stworzony portfel modelowy) do profilu Uzytkownika

uczestniczyt Pracownik autoryzowany w rozumieniu Rozporzadzenia.
3.

Ustugodawca, po okresleniu Grupy Docelowej dla kazdej Jednostki uczestnictwa lub Tytutu
uczestnictwa, dokonuje ich przypisania do Profili Inwestycyjnych, dla ktérych dany
instrument finansowy znajduje sie w Grupie Docelowej.

Kazdy Uzytkownik, ktory wypetni Ankiete Inwestycyjng i nie uzyska wyniku wskazujacego,
ze Jednostki uczestnictwa i Tytutu uczestnictwa sg dla niego inwestycjg nieodpowiednia,
zostaje zgodnie z uzyskanymi wynikami, przypisany przez Spétke do okreslonego Profilu
Inwestycyjnego.
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12.

13.

14.

Uzytkownik, ktéremu przypisany zostaje Profil Inwestycyjny ma przyporzadkowany do
swojego Profilu Inwestycyjnego filtr, zgodnie z ktéorym w obszarze Platformy — ,katalog
Funduszy” beda mu prezentowane tylko Jednostki uczestnictwa i Tytuly uczestnictwa
przypisane do Profilu Inwestycyjnego Uzytkownika, a zatem zgodne z Grupami Docelowymi,
do ktdérych nalezy Uzytkownik i z okreslong przez Ustugodawce strategig dystrybucji.
Uzytkownik, ktéremu przypisany zostaje Profil Inwestycyjny, ma mozliwos¢ nabycia
okreslonej ilosci Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa, ktdre nie zostaty
przypisane do Profilu Inwestycyjnego Uzytkownika, bez otrzymania dodatkowych ostrzezen
o zakupie Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa poza Grupa Docelowa, jezeli
nabycie to stuzyto bedzie celom dywersyfikacji i zabezpieczenia oraz bedzie odpowiednie
biorac pod uwage caty Portfel Uzytkownika.

Do kazdego Portfela Modelowego w ramach danego Profilu Inwestycyjnego zostaje
przypisany poziom ryzyka, przy czym ryzyko Portfela Modelowego nie jest liczone i
prezentowane tym Uzytkownikom, ktdrzy nie maja przypisanego zadnego Profilu
Inwestycyjnego.

Ryzyko Portfela liczone jest z uwzglednieniem wszystkich Jednostek uczestnictwa lub
Tytutdéw uczestnictwa wchodzacych w sktad Portfela.

W przypadku, gdy nabywane Jednostki uczestnictwa lub Tytutu uczestnictwa znajduja sie
w ramach Grupy Docelowej, do ktérej nalezy Uzytkownik oraz sg zgodne ze strategia
dystrybucji dla danej Grupy Docelowej, to Ustugodawca nie przedstawia Uzytkownikowi
przed zawarciem takiej Transakcji dodatkowych informacji o tym, ze Transakcja
dokonywana jest w ramach Grupy Docelowej i jest zgodna z przyjeta strategiag dystrybucji.
Ustugodaweca nie jest takze zobowigzany do przedstawiania Uzytkownikowi dodatkowych
ostrzezen, w przypadku Transakcji, ktérej przedmiotem sa Jednostki uczestnictwa lub
Tytuty uczestnictwa bedace poza Grupg Docelowa, do ktérej nalezy Uzytkownik, jezeli
Transakcja ta stuzy¢ bedzie celom dywersyfikacji i zabezpieczenia oraz bedzie
odpowiednia, bioragc pod uwage caty Portfel Uzytkownika lub zabezpieczane ryzyko.
Ustugodawca informuje Uzytkownika na etapie sktadania zlecen Transakcji dotyczacych
Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa, o tym, ze Uzytkownik nalezy do
Negatywnej Grupy Docelowej danych Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa,
nawet jezeli Transakcja, ktérej przedmiotem sa Jednostki uczestnictwa lub Tytutu
uczestnictwa, stuzy celom dywersyfikacji i zabezpieczenia.

Ustugodawca przedstawia Uzytkownikowi dodatkowe ostrzezenia na etapie sktadania
zlecen lub dyspozycji dotyczacych Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa, w
przypadku zamiaru dokonania przez Uzytkownika Transakcji, ktdrej przedmiotem sa
Jednostki uczestnictwa lub Tytuty uczestnictwa bedace poza Grupg Docelowa, do ktérej
nalezy Uzytkownik, jezeli Transakcja ta stuzyé bedzie celom dywersyfikacji i
zabezpieczenia, ale nie bedzie odpowiednia biorgc pod uwage caty Portfel Uzytkownika
lub zabezpieczane ryzyko albo jezeli Transakcja ta nie bedzie stuzyta celom dywersyfikacji
i zabezpieczenia.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11i 12 powyzej, Uzytkownik ma mozliwos¢ dokonania
Transakgji, ktorej przedmiotem sa Jednostki uczestnictwa lub Tytutu uczestnictwa nalezace
do Negatywnej Grupy Docelowej albo znajdujgce sie poza Grupg Docelowag Uzytkownika,
po uprzednim zaakceptowaniu ostrzezenia i po dodatkowym potwierdzeniu checi zawarcia
takiej Transakcji.

Dodatkowo na Platformie Uzytkownik otrzymuje komunikaty informujace:
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21
22

23.

a) o zmianach poziomu ryzyka Portfela,

b) o tym, ze struktura Portfela lub poziom ryzyka Portfela nie jest zgodny z zalecana
struktura Portfela lub rekomendowanym poziomem ryzyka o ile okaze sie, ze caty Portfel
nie jest zgodny z rekomendowang przez Spdtke strukturg i charakterystyka Profilu
Inwestycyjnego.

Po otrzymaniu komunikatu, o ktdrym mowa w ust. 14, Uzytkownik ma mozliwosc

zaakceptowania ostrzezenia lub rezygnacji z Transakcji/dokonania zmian w strukturze

planowanych do nabycia Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa.

Ustuga robo-doradztwa swiadczona jest w sposob zalezny.

Sugestia przygotowana w ramach robo-doradztwa jest udzielana jednorazowo, w

sytuacjach, o ktérych mowa powyzej.

Jednostki uczestnictwa i Tytuty uczestnictwa objete analizg w ramach robo-doradztwa nie

sg emitowane lub wystawiane przez Ustugodawce lub podmioty pozostajace w bliskich

powigzaniach z Ustugodawca

Ustuga robo-doradztwa swiadczona jest na rzecz Uzytkownika bezptatnie. Za Swiadczenie

ustug podnoszacych jakos¢ Ustugodawca otrzymuje wynagrodzenie od TFI lub Funduszy

zagranicznych w kwocie nie wyzszej niz wynikajaca z goérnego limitu okreslonego w

umowach  dystrybucyjnych, zawartych przez Ustugodawca z poszczegdlnymi

towarzystwami funduszy inwestycyjnych lub z Funduszami zagranicznymi. Przyjmowanie

tego wynagrodzenia nie wptywa na zwiekszenie ptaconych przez Uzytkownika optat i

prowizji.

Uzytkownik nie ma obowigzku stosowania sie w swoich decyzjach inwestycyjnych do

Sugestii, w tym Portfela modelowego, zarekomendowanego mu przez Ustugodawce.

Odstgpienie od realizacji Sugestii nie oznacza zakoriczenia sSwiadczenia ustugi

Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego Uzytkownikowi.

Udzielajac Sugestii Ustugodawca opiera sie na biezacym sktadzie Portfela.

. W przypadku awarii systemdéw informatycznych lub zidentyfikowania przez Ustugodawce

btednego funkcjonowania algorytméw Ustugodawca poinformuje o tym Uzytkownika
niezwtocznie, jednak nie pdzZniej niz w terminie 48h na Adres email lub podany przez
Uzytkownika numer telefonu i zaproponuje rozwigzanie, ktdére w najlepszy sposéb chronic
bedzie interesy Uzytkownika.

Ustugodawca przekaze Uzytkownikowi, za posrednictwem Platformy roczny raport
zawierajacy potwierdzenie odpowiedniosci Sugestii udzielonej w ramach robo-doradztwa
w terminie do konca stycznia roku nastepujacego po roku jakiego dotyczy raport.

§25
Uzytkownik, w zwigzku z realizacja Transakcji moze ponosi¢ réznego rodzaju koszty,
optaty i prowizje, ktére beda pobierane przez Fundusz badz przez TFIl nim zarzadzajace,
a ktdre ustalone sa na zasadach okreslonych w Prospekcie informacyjnym, na podstawie
przepisow prawa powszechnie obowigzujacego.

Kazdorazowo przed realizacjg Transakcji Ustugodawca udostepni Uzytkownikowi
wihasciwe informacje o kosztach, optatach i prowizjach, do ktérych poniesienia
zobowigzany bedzie Uzytkownik w zwigzku z realizacja Transakcji.
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Czas trwania i rozwigzanie Umowy

826

Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

1.

§27
Wypowiedzenie Umowy przez Uzytkownika moze nastapi¢ poprzez:

1) przestanie z Adresu email wiadomosci na adres kontakt@kupfundusz.pl,
zawierajgcej oswiadczenie woli o wypowiedzeniu Umowy (w przypadku Ustug
Swiadczonych za posrednictwem Platformyy);

2) przestanie oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w formie pisemnej na adres
Ustugodawcy (w przypadku Ustug swiadczonych za posrednictwem Platformy
i w POK).

Przyktadowy wzoér wypowiedzenia Umowy stanowi Zatgcznik nr1 do Regulaminu —
jego stosowanie nie jest obowigzkowe.

2. Do czasu uptywu okresu wypowiedzenia, Strona sktadajgca wypowiedzenie moze

za zgoda drugiej Strony cofnac swoja decyzje o rozwigzaniu Umowy.

3. Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia, jesli:

1) cel rejestracji lub sposdb korzystania z Ustug jest oczywiscie sprzeczny
z Regulaminem,

2) Uzytkownik ma juz zarejestrowane wczesniej Konto na Platformie,

3) dziatalnos¢ Uzytkownika jest sprzeczna z przepisami prawa, w szczegdlnosci jesli
Uzytkownik dostarcza tresci o charakterze bezprawnym,

4) Uzytkownik narusza postanowienia Regulaminu,

5) Uzytkownik sktada nieprawdziwe oswiadczenia w toku procesu zlecania Transakcji
lub Dyspozycji.

6) podane przez Uzytkownika dane budzg obiektywnie uzasadnione watpliwosci
co do ich poprawnosci lub zgodnosci z prawda, a watpliwosci tych nie udato sie
usunac w drodze kontaktu z Uzytkownikiem.

Przez obiektywnie uzasadnione watpliwosci, o ktdrych mowa w ust. 5 pkt 6 powyzej nalezy
rozumie¢ w szczegdlnosci podanie danych fikcyjnych.

Umowa wygasa z chwilg Smierci Uzytkownika.

W przypadku swiadczenia Ustug za posrednictwem Platformy, rozwigzanie Umowy przez
ktdrgkolwiek ze stron, jak réwniez jej rozwigzanie za obustronng zgoda oraz wygasniecie
Umowy, o ktérym w ust. 7 powyzej jest rownoznaczne z zablokowaniem dostepu do
Konta, jego usunieciem oraz wygashieciem Loginu i Hasta.

Rozwigzanie Umowy nie ma wptywu na stan posiadanych przez Uzytkownika Jednostek
uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa na rejestrach otworzonych za posrednictwem
Ustugodawcy, w tym Platformy.

Z dniem rozwigzania Umowy Uzytkownik traci mozliwosé korzystania z Platformy, w tym
z monitorowania stanu i wartosci Jednostek uczestnictwa lub Tytutdw uczestnictwa,
mozliwosci sktadania Dyspozycji lub Zlecen Transakcji oraz korzystania z pozostatych
funkcjonalnosci Platformy.
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XIl.

XIl.

3.

4.

W celu dalszej obstugi Jednostek uczestnictwa lub Tytutéw uczestnictwa Uzytkownik musi
kontaktowac¢ sie bezposrednio z TFI, Funduszem zagranicznym badz z innym
dystrybutorem obstugujagcym Fundusze.

W zwigzku z dyspozycja art. 40 ust. 6 pkt 2) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (tj. Dz. U. z 2018 r,, poz. 683, ze zm.), Uzytkownikowi nie przystuguje prawo
do odstgpienia od Umowy.

Ochrona danych osobowych

§28
Administratorem Danych osobowych Uzytkownikow jest Ustugodawca.

Dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych), jak réwniez zinnymi aktami prawnymi, uzupetniajacymi lub
zastepujacymi wskazane wyzej regulacje.

Szczegotowe zasady przetwarzania Danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci:
https://www.kupfundusz.pl/polityka-prywatnosci.pdf.

Reklamacje, skargi i sprawy sporne

8§29
Kazdy Uzytkownik moze ztozy¢ Reklamacje.

Reklamacja moze byc¢ ztozona:

1) w formie pisemnej — osobiscie w POK, albo na adres POK przesytka pocztowg
w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku — Prawo pocztowe
(tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1481 ze zm.);

2) ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu +48 22 599 42 67 albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty w POK;

3) w formie elektronicznej — na adres e-mail: reklamacje@kupfundusz.pl albo
z wykorzystaniem formularza kontaktowego dostepnego poprzez Konto.

W celu utatwienia rozpatrzenia Reklamacji, Reklamacja powinna zawierac:

1) dane Uzytkownika;

2) opis sytuacji;

3) oczekiwania Uzytkownika dotyczace sposobu rozstrzygniecia Reklamaciji;

4) informacje o formie, w jakiej Uzytkownik oczekuje udzielenia odpowiedzi na
Reklamacje (forma pisemna lub elektroniczna). W przypadku, jesli Uzytkownik
oczekuje odpowiedzi na Reklamacje na papierze lub innym trwatym nosniku,
Uzytkownik powinien wskazac¢ adres korespondencyjny.

Ustugodawca wskazuje, ze ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powzieciu przez
Uzytkownika zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie Reklamacji.
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5. W przypadku, gdy informacje zawarte w Reklamacji nie sa wystarczajgce do udzielenia
odpowiedzi, Ustugodawca zwrdci sie do Uzytkownika o przedstawienie dodatkowych
informacji.

§30
1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej Reklamacje sg rozpatrywane bez zbednej zwitoki, nie
pozniej niz w terminie 30 dni. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem.

2. W sytuacjach przewidzianych przepisami prawa, w szczegdlnie skomplikowanych

przypadkach, uniemozliwiajagcych udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktdrym mowa
w ust. 1, Ustugodawca w informacji przekazywanej Uzytkownikowi, ktéry ztozyt
Reklamacje:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi,

ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

3. OdpowiedZ na Reklamacje bedzie udzielona na papierze lub innym trwatym nosniku.
Na zadanie Uzytkownika odpowiedz moze zostac udzielona w formie elektronicznej.
W przypadku braku wskazania formy otrzymania odpowiedzi, przyjmuje sie, ze udzielenie
odpowiedzi nastgpi w tym samym kanale, w jakim zostata dostarczona Reklamacja.

§ 31
W przypadku uzyskania odpowiedzi niezadowalajacej, Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

1) odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania w sposdb okreslony w § 29 ust. 2;

2) skorzystania z pomocy Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta, jezeli
Uzytkownik jest Konsumentem;

3) wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.
Szczegdtowe zasady w tym zakresie dostepne sa na stronie internetowej Rzecznika
Finansowego: https://rf.gov.pl/ oraz na stronie internetowej KNF pod adresem;

4)  wystgpienia z powoédztwem do sadu powszechnego.

§32
Zgodnie z Rozporzadzeniem UE nr 524/2013 w sprawie internetowego systemu rozstrzygania
sporéw konsumenckich, Konsumenci maja prawo do rozstrzygania sporow z przedsiebiorcami
zawierajacymi internetowe umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug, w sposdb
pozasadowy za posrednictwem unijnej platformy internetowej. Skarge mozna ztozyc
na formularzu dostepnym pod adresem.

8§33
Postanowienia § 29 - § 32 stosuje sie odpowiednio do sktadania skarg. Skarga moze dotyczyc
zarowno Ustug swiadczonych przez Ustugodawce lub wykonywanej przez niego dziatalnosci
w zakresie, w jakim jest objeta nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego. Prawo wniesienia
skargi przystuguje zaréwno Uzytkownikowi, jak i kazdemu odbiorcy oferty marketingowej
Ustugodawcy.
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8§34
Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporow z Umowy jest rzeczowo i miejscowo witasciwy
sad powszechny.

XIV. Odpowiedzialnosé
§35
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane:
1) korzystaniem z Konta przez Uzytkownika niezgodnie z Regulaminem;
2) korzystanie z Konta przez osobe trzecig, ktérej Uzytkownik ujawnit dane
dostepowe;
3) okolicznosciami wynikajacymi z wystapienia Sity wyzszej.

XV. Oswiadczenia i zobowigzania Uzytkownika

8§36
Uzytkownik zobowigzuje sie do:
1)  doktadnej weryfikacji danych dotyczacych Transakcji przed ztozeniem zlecenia
realizacji Transakcji,
2) zapoznania sie i potwierdzenia zapoznania sie z Prospektem informacyjnym, KIID
oraz wiasciwymi informacjami o kosztach, optatach iprowizjach, do ktérych
poniesienia zobowigzany bedzie Uzytkownik w zwigzku z realizacjg Transakcji

§37
Uzytkownik oswiadcza, ze jest mu wiadomym, iz:

1)  warunkiem niezbednym do ztozenia zlecenia realizacji Transakcji jest akceptacja przez
Uzytkownika  wszystkich  wymaganych  przez  Ustugodawce  oswiadczen
i udostepnionych regulamindw,

2) w przypadku, gdy sktada on pierwsze zlecenie realizacji Zakupu, sktada
on jednoczesnie zlecenie otwarcia rejestru w Funduszu, ktérego dotyczy Zakup,

3) przystuguje mu prawo do zadania, aby Ustugodawca przestat mu na Adres e-mail
roczne lub pdtroczne sprawozdania finansowe Funduszu, ktérego dotyczy Transakcja,
a takze Prospekt informacyjny tego Funduszu wraz z wyszczegdlnionymi i aktualnymi
informacjami o zmianach w tym Prospekcie informacyjnym.

4) Ustugodawcy przystuguje prawo do odmowy przyjecia zlecenia realizacji Transakcji:

a) w stosunku do Uzytkownikow zaklasyfikowanych, jako Osoby Bedace
Podatnikami USA,

b) w stosunku do Uzytkownikéw nie bedacych rezydentami w rozumieniu
ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. — Prawo dewizowe (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 679,
ze zm.),

c) w stosunku do Uzytkownikdéw, w odniesieniu do ktorych Ustugodawca ma
prawo, badZ obowigzek odmowy przyjecia zlecenia realizacji Transakcji
w zwiazku z postanowieniami powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, zaleceniami i wytycznymi KNF, ESMA, Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej, lub
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d) w zwigzku z postanowieniami umoéw dystrybucyjnych zawieranych przez
Ustugodawce z TFI,

2) Fundusz ma prawo do zadania dodatkowych dokumentéw identyfikujacych
Uzytkownika, badz ztozenia dodatkowych oswiadczen przez Uzytkownika, w celu
realizacji obowigzku przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu,
jesli wynika to z ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1049, ze zm.).

§38
Uzytkownik na rzecz, ktérego swiadczona jest ustuga Nieodptatnego Doradztwa
Inwestycyjnego:
1) przyjmuje do wiadomosci, ze:
a) udzielona Uzytkownikowi, w ramach sSwiadczenia ustugi Nieodptatnego
Doradztwa Inwestycyjnego, Sugestia ma ograniczong w czasie aktualnosc,
b) analogiczne itozsame Sugestie do udzielonych mu przez Ustugodawce moga
by¢ przekazywane takze innym Uzytkownikom, co oznacza, ze Sugestie nie
maja charakteru wytacznego,
c) Nieodptatne Doradztwo Inwestycyjne nie stanowi ustugi zarzadzania
portfelem instrumentéw finansowych Iub Zadnej innej ustugi anizeli
wskazanej w Regulaminie,

2) zobowigzuje sie do aktualizowania oceny dokonywanej w ramach Testu
odpowiedniosci i Testu adekwatnosci, w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany o charakterze istotnym w zakresie wiedzy | doswiadczenia
Uzytkownika, zwigzanych z inwestowaniem w Jednostki uczestnictwa lub
Tytuty uczestnictwa, ktéra to zmiana wptynie lub moze wptynaé na mozliwosé
zrozumienia przez Uzytkownika i dokonania oceny ryzyka przez Uzytkownika,
odnoszacej sie do inwestowania w Jednostki uczestnictwa lub Tytuty
uczestnictwa;

b) zmiany celdw inwestycyjnych Uzytkownika;

c) zmiany poziomu akceptowalnego poziomu ryzyka przez Uzytkownika;

d) istotnej zmiany sytuacji finansowej Uzytkownika,

3) przyjmuje do wiadomosci, o ile nie zastrzezono inaczej, ze informacje i tresci
zawarte na Platformie, badZ udostepnione za pomoca Platformy;

a) nie stanowig analizy inwestycyjnej, analizy finansowej ani innej rekomendacji

o charakterze ogdélnym dotyczacej transakcji w zakresie instrumentdow

finansowych, o ktorych mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6 ustawy z dnia 29 lipca

2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 1768,

ze zm.),
b) nie stanowig informacji rekomendujacej Ilub sugerujacej strategie
inwestycyjng”  ani  ,rekomendacji inwestycyjnej” w  rozumieniu

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie
naduzy¢ na rynku) oraz uchylajgce dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i
2004/72/WE,
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c) nie stanowig ,badania inwestycyjnego” Ilub ,publikacji handlowej”
w rozumieniu art. 36 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2017/565
z dnia 25 kwietnia 2016 uzupetniajacego dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogdw
organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy
inwestycyjne oraz pojec zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.

d) Uzytkownik nie moze dostarcza¢ do Ustugodawcy tresci o charakterze
bezprawnym, tresci mogacych wprowadzac¢ w btad oraz tresci zawierajgcych
wirusy, ztosliwe oprogramowanie lub mogacych wywotaé zaktdcenia lub
uszkodzenia Platformy. W przypadku przestania takich tresci Ustugodawca
bedzie uprawniony do zablokowania Uzytkownikowi dostepu do Platformy.

8§39

Uzytkownik wyraza zgode na:

1

2)

udostepnienie przez Ustugodawce KIID oraz dodatkowych informacji dla
inwestoréw dotyczacych Funduszy poprzez Platforme lub w POK,

udostepnienie przez Ustugodawce dokumentu ,Informacje o Dystrybutorze dla
Uzytkownikdw KupFundusz S.A.” w toku procesu zlecania realizacji Transakcji,
poprzez zamieszczenie go na stronie internetowej Platformy (w przypadku
Swiadczenia Ustug za posrednictwem Platformy) lub udostepnienie go w POK
(w przypadku swiadczenia Ustug w POK),

przesytanie przez odpowiedni Fundusz, wszelkich potwierdzen dotyczacych
Transakcji na Adres e-mail (jezeli mozliwos¢ taka przewiduja poszczegdlne
Fundusze),

nadanie mu kategorii Uzytkownika Detalicznego, przy czym przystuguje mu prawo
do wnioskowania o zmiane kategorii.

840

Dodatkowo w zwigzku ze swiadczonymi Ustugami Uzytkownik oswiadcza, ze jest mu
wiadomym, iz:

1
2)

3)

z kazda inwestycjg wigze sie ryzyko inwestycyjne oraz inne typy ryzyk,
szczegotowy opis poszczegdlnych czynnikdw ryzyka znajduje sie w odpowiednim
dla danego Funduszu Prospekcie informacyjnym oraz w KIID,

indywidualna stopa zwrotu Portfela, badZ poszczegdlnych inwestycji nie jest
tozsama z petnym wynikiem inwestycyjnym Funduszu i moze by¢ uzalezniona od
konkretnego dnia Transakcji oraz od poziomu pobranych optat, prowizji i innych
obcigzen dochoddw z inwestycji w Fundusze, w tym w szczegdlnosci podatku od
dochoddw kapitatowych,

Fundusze nie gwarantuja realizacji zatozonego celu inwestycyjnego Uzytkownika,
ani uzyskania okreslonego wyniku inwestycyjnego dla konkretnej inwestycji
Uzytkownika,

nalezy liczy<¢ sie z mozliwoscig czesciowej utraty wptaconych srodkdw,
wierzytelnosc¢ zwigzana z uczestnictwem w Funduszach nie jest objeta ochronag
gwarancyjna Bankowego Funduszu Gwarancyjnego ani Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego,
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jakiekolwiek wyniki inwestycyjne zawarte na Platformie, badZ udostepnione
za pomoca Platformy, w chwili ich publikacji moga miec charakter historyczny i nie
stanowia jakiejkolwiek gwarancji uzyskania podobnych wynikéw w przysztosci,
informacje zawarte na Platformie, badz udostepniane za pomoca Platformy sa
adresowane wytacznie do Uzytkownikdw majacych konto bankowe w banku
posiadajgcym siedzibe lub oddziat na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Uzytkownicy posiadajacy miejsce zamieszkania lub siedzibe, na terytorium innego
panstwa niz Rzeczpospolita Polska powinni skontaktowac sie ze swoimi doradcami
prawnymi, podatkowymi, finansowymi etc. przed podjeciem jakichkolwiek
czynnosci zwigzanych z wykorzystaniem informacji zawartych na Platformie.

XVI. Postanowienia koncowe

8 41

1. Ustugodawca uprawniony jest do jednostronnej zmiany Regulaminu z waznych przyczyn.
Za wazne przyczyny uznaje sie:

1)

9)
10)
1)

zmiane obowiazujacych przepiséw prawa, urzedowych wytycznych i rekomendacji
(w tym KNF i Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow) lub interpretacji
przepisdw prawa, ktére majg wptyw na tres¢ Regulaminu;

zalecenia wydawane przez KNF, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentdw oraz
inne organy witadzy publicznej, jezeli ich tres¢ moze mieé wptyw na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej przez Ustugodawce,

zalecenia wydawane przez TFI,

zalecenia wydane w ramach systemu kontroli wewnetrznej obowigzujgcego
w Ustugodawcy,

zmiany w umowach dystrybucyjnych zawieranych przez Ustugodawce,

zmiany w ofercie Ustugodawcy w zakresie Funduszy, w tym w szczegdlnosci
zmiane lub wycofanie oferty, ustug i produktow oferowanych przez lub za
posrednictwem Ustugodawcy,

zmiany, rozszerzenie, badz ograniczenie Funkcjonalnosci Platformy,

zmiany systemoéw informatycznych lub technicznych badZz dostawcy ustug
informatycznych,

dostosowanie ustug do warunkdw rynkowych, w tym do postepu technologicznego,
zaistnienie okolicznosci wynikajacych z Sity wyzszej,

zmiane bteddw i omytek.

2. Ustugodawca powiadomi Uzytkownika o kazdorazowej zmianie Regulaminu, w formie
komunikatu przestanego na Adres e-mail (w przypadku sSwiadczenia Ustug za
posrednictwem Platformy) lub w formie pisemnej na adres Uzytkownika (w przypadku
Swiadczenia Ustug w POK). Uzytkownicy beda zwigzani postanowieniami nowego
Regulaminu, o ile nie wypowiedzg Umowy w terminie 30 dni od dnia powiadomienia ich
0 zmianie Regulaminu.

3. Zmiana Regulaminu nie ma zastosowania do czynnosci dokonanych przed zmiang

Regulaminu.

% kupfundusz® 32
- p



8§42
W relacjach pomiedzy Uzytkownikiem, a Ustugodawca przed zawarciem Umowy oraz
do zawarcia i wykonania Umowy zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.

W relacjach z Ustugodawcy z Uzytkownikiem stosowany jest jezyk polski.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21 wrzesnia 2021r.
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Zatgcznik nr1

WZOR FORMULARZA WYPOWIEDZENIA UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi wypowiedzenia umowy)

KupFundusz Spétka Akcyjna
ul. Skierniewicka 10A
01-230 Warszawa

Niniejszym informuje o rozwigzaniu z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia
umowy o swiadczenie ustugi, ktérej przedmiotem jest korzystanie z Platformy KupFundusz.pl.



WZOR FORMULARZA WYPOWIEDZENIA UMOWY ZAWARTEJ W PUNKCIE OBSLUGI UZYTKOWNIKA

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi wypowiedzenia umowy)

KupFundusz Spétka Akcyjna
ul. Skierniewicka 10A
01-230 Warszawa

Niniejszym informuje o rozwigzaniu z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia
umowy o swiadczenie ustugi zawartej z KupFundusz Ustugodawca Akcyjna (,Ustugodawca”)
w Punkcie Obstugi Uzytkownika, ktérej przedmiotem jest posredniczenie przez Spotke
w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa oraz tytutdw uczestnictwa.
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Lista ustug swiadczonych na Platformie
Uzytkownik ma mozliwos¢ korzystania z nastepujgcych ustug swiadczonych przez
Ustugodawce:

U

— o e e et e e e
S33r882g¢ed

18)

19)
20)

21)
22)

utworzenie, korzystanie i obstuga Konta;

zmiana danych osobowych Uzytkownika podanych w Koncie;

wybieranie, pordwnywanie oraz tworzenie listy obserwowanych funduszy
inwestycyjnych, przy uzyciu oferowanych filtrow wyszukiwania, zawierajgcych
miedzy innymi system ocen funduszy stworzony dla Uzytkownika;

utworzenie witasnego portfela treningowego i skorzystanie z opcji sledzenia
portfela modelowego;

poréwnywarka funduszy;

okreslenie profilu inwestora (Uzytkownika) w oparciu o autorski system oceniania
(scoring);

Systemy alertowania;

selekcja funduszy wedtug zaawansowanych filtréw;

repozytorium transakcji;

okreslenie celu inwestycyjnego;

Struktura koszyka;

Kreator Portfela;

blog edukacyjno-informacyjny;

TOP3;

Powiadomienia;

System obserwowania i monitorowania;

dostep do informacji o transakcjach Uzytkownika poprzez dostep do:

a. informacji o funduszach, ktérych Uzytkownik juz nie posiada w swoim Portfelu.
Rozwigzanie to pozwala na kompleksowq, historyczng analize Portfela
inwestycyjnego.

b. zestawienia wszystkich transakcji i pobrania ich w postaci pliku pdf. W jednym
miejscu Uzytkownik ma dostep do wszystkich swoich dotychczasowych transakcji
z podziatem na: (i) w realizacji (tj. oczekujace na realizacje) i (ii) zrealizowane. W obu
przypadkach istnieje mozliwosc filtrowania transakcji wedtug: daty, kwoty, rodzaju,
funduszu, kategorii.

zaawansowana analityka Portfela inwestycyjnego: (i) biezace monitorowanie
aktualnej struktury Portfela i poréwnanie z portfelem odpowiednim do profilu ryzyka
Uzytkownika, (ii) biezace przeliczanie ryzyka Portfela inwestycyjnego Uzytkownika,
(iiiy biezace przeliczanie kontrybucji funduszy w wyniku Portfela inwestycyjnego
Uzytkownika;

monitorowanie swojego portfela;

dokonywanie Transakcji przez Uzytkownika za posrednictwem Ustugodawcy
i przy wykorzystaniu Platformy;

korzystanie przez Uzytkownika z Nieodptatnego Doradztwa Inwestycyjnego;

udziat w webinariach, przy czym zaproszenia do wziecia w nich udziatu Uzytkownik
bedzie otrzymywat na Adres e-mail.
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